POLITECHNIKA POZNANSKA

EUROPEJSKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Planowanie, kontrola i sterowanie jakoscig [N2ZilP2-1iZJ>PKiSJ]

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/Semestr
Zarzadzanie i inzynieria produkcji 2/3

Studia w zakresie (specjalnosc) Profil studiow
Inzynieria i zarzgdzanie jakoscia ogolnoakademicki
Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnosc¢
niestacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratorium Inne
16 16 0
Cwiczenia Projekty/seminaria

0 8

Liczba punktéw ECTS

6,00

Koordynatorzy Wyktadowcy
Wymagania wstepne

Znajomosc¢ zagadnien z obszaru podstaw zarzgdzania przedsigbiorstwem, znajomos$¢ podstaw statystyki
inzynierskiej. Student posiada umiejetnosci informatyczne - znajomos¢ pakietu MS Office. Student posiada
umiejetnosci logicznego myslenia, korzystania z informacji pozyskiwanych z biblioteki i Internetu.
Kompetencje spoteczne - Student rozumie potrzebe uczenia sie i pozyskiwania nowej wiedzy; potrafi
dziataC w zespole; dostrzega mozliwosci ciggtego doskonalenia w réznych dziedzinach zycia, w tym w
dziatalno$ci organizacji, ze szczegdinym uwzglednieniem przedsigbiorstw produkcyjnych.

Cel przedmiotu

Zapoznanie Studenta z metodykg planowania jakosci wyrobu i procesu, analizy i oceny jakosci proceséw
wytwarzania i wyrobow oraz przemystowych systemow kontrolno-pomiarowych.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza:

Student zna metodyke planowania jakosci wyrobu, zna podstawowe metody analizy i oceny proceséw
wytwarzania oraz kontroli jakosci wyrobu. Student wie co to jest zdolnos¢ jakosciowa maszyny, procesu i
urzadzenia pomiarowego, rozumie zapisy plandéw kontroli, wie co to jest powtarzalnos¢ i odtwarzalnos¢
oraz poziom zgodnosci ocen.



Umiejetnosci:

Student umie przygotowac i przeprowadzi¢ badanie oraz zinterpretowa¢ wyniki oceny jakosci procesu
wytwarzania oraz przydatnosci systemu kontrolno-pomiarowego, umie opcracowac karty sterowania
procesem. Student umie opracowac instrukcje kontroli operacyjnej/stanowiskowej, plan kontroli.

Kompetencje spoteczne:

Student ma swiadomos$¢ skutkow dziatalnosci inzynierskiej zarowno w obszarze technicznym jak i
pozatechnicznym. Student ma swiadomos¢ skutkdw podejmowanych decyzji jak i odpowiedzialnosci za
podejmowane decyzje.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Ocena formutujgca:

a - wyktad: na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczgce materiatu oméwionego na wyktadach

b - laboratoria: na podstawie oceny biezgcego postepu realizacji zadan laboratoryjnych

c - projekt: na podstawie oceny biezgcego postepu realizacji zadan projektowych.

Ocena podsumowujgca:

a - wykitad:

Zaliczenie na podstawie testu sktadajgcego sie z 30 pytan zamknietych (zaliczenie w przypadku
poprawnej odpowiedzi na min. 16 pytan: <16 poprawnych odpowiedzi - ocena ndst (2,0), 16-18 - dst
(3,0), 19-21 - dst+ (3,5), 22-24 - db (4,0), 25-27 - db+ (4,5), 28-30 - bdb (5,0); test przeprowadzany na
koniec semestru. Omowienie wynikéw zaliczenia.

b - laboratoria:

Zaliczenie - wykonanie w toku semestru zestawu zadanh sprawdzajgcych znajomos¢ wybranych metod i
zagadnien dotyczgcych oceny jakosci wyrobu, procesu wytwarzania i procesu kontroli. Ocena na koniec
semestru.

C - projekt:

Zaliczenie - udziat w wizytach studyjnych; wykonanie w toku semestru zestawu zadan w oparciu o
studium przypadku, sprawdzajgcych znajomos¢ wybranych metod i zagadnieh dotyczgcych oceny jakosci
wyrobu, procesu wytwarzania i procesu kontroli. Ocena na koniec semestru.

Przyporzgdkowanie ocen do przedziatow procentowych wynikéw: <90-100> bardzo dobry; <80-90) dobry
plus; <70-80) dobry; <60-70) dostateczny plus; <50-60) dostateczny; <0-50) niedostateczny.

Tresci programowe

1. Jakos¢ pomiarow a decyzje w organizacii.

2. Analiza Systeméw Pomiarowych (MSA) - istota.

3. MSA dla cech mierzalnych.

4. MSA dla oceny alternatywnej.

5. Planowanie jako$ci wyrobu i plan kontroli.

6. Kontrola jakosci - podstawy skutecznej i efektywnej kontroli, planowanie kontroli.
7. Kontrola wizyjna.

8. Statystyczne sterowanie procesami.

9. Charakterystyki wyrobu i wielkosci procesowe.

10. Ocena jako$ci wyrobu i procesu wytwarzania w oparciu o studium przypadku.

Tematyka zaje¢

Wykiad:

1. Jakos$¢ pomiardw a decyzje w organizacji - wprowadzenie.

2. Analiza Systeméw Pomiarowych (MSA) - istota. Przydatnos¢ systemu kontrolno-pomiarowego.
3. MSA: dla cech mierzalnych - metoda ARM (analiza analityczna i graficzna), dla oceny alternatywne;j
(KAPPA).

4. Planowanie jakosci wyrobu i plan kontroli.

5. Kontrola jakosci - podstawy skutecznej i efektywnej kontroli, planowanie kontroli.

6. Fotografia produktowa w kontroli jakosci.

7. Kontrola wizyjna - podstawy inspekcji wizyjnej, mozliwosci zastosowania.

8. Statystyczne sterowanie procesami - wskazniki zdolnosci jakosciowej, karty kontrolne procesu.
9. Charakterystyki wyrobu i wielkosci procesowe.



Laboratoria:

- opracowanie planu programu kontroli jakosci dla wybranego wyrobu;

- organizacja i przeprowadzenie badania MSA dla cechy mierzalnej (Srednica, masa), pomiar, analiza
wynikéw, interpretacja wynikow;

- organizacja i przeprowadzenie badania MSA dla cechy ocenianej alternatywnie (wyrdb dobry-wyréb zty),
pomiar, analiza wynikow, interpretacja wynikéw;

- opracowanie karty elektronicznego katalogu btedéw i wad dla wybranego wyrobu.

Projekt:

Ocena jakosci wyrobu i procesu wytwarzania w oparciu o studium przypadku:

- opracowanie mapy procesu wytwarzania wybranego wyrobu (opcjonalnie - w oparciu o zajecia terenowe)
- zdefiniowanie wielkosci procesowych, charakterystyk wyrobu, czynnikéw z otoczenia; zdefiniowanie
charakterystyk specjalnych/kluczowych

- badanie przydatnosci systemu kontrolno-pomiarowego

- badanie zdolnosci jakosciowej procesu wytwarzania

- opracowanie planu kontroli.

Metody dydaktyczne

Wykitad: prezentacja multimedialna zilustrowana przyktadami typu case-study, dyskusje.

Laboratoria: dyskusja w zespotach i wykonywanie zadan problemowych z wykorzystaniem pakietu MS
Office i dedykowanego oprogramowania.

Projekt: opcjonalnie - zajecia terenowe; studium przypadku - praca zespotowa.

Literatura

Podstawowa:

1. Advanced Product Quality Planing and Control Plan, 2nd ed., Reference manual, AIAG-Work Group,
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2. Statistical Process Control, Reference manual, AIAG-Work Group, Daimler Chrysler Corporation, Ford
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3. Measurement Systems Analysis, 4th ed., Reference manual, AIAG-Work Group, Daimler Chrysler
Corporation, Ford Motor Company, General Motors Corporation, 2010.

Uzupetniajgca:

4. Adam Hamrol, Strategie i praktyki sprawnego dziatania, Wyd. PWN, Warszawa 2015.

5. Adam Hamrol, Zarzgdzanie i inzynieria jakosci. Ze spojrzeniem w rzeczywistos¢ 4.0, Wyd. PWN,
Warszawa 2023.

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 150 6,00
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 42 1,50
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 108 4,50
laboratoryjnych/éwiczen, przygotowanie do kolokwiéw/egzaminu,
wykonanie projektu)




